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Dessa principer for Behandling av Klienternas Personuppgifter (hidanefter ocksa kallade principer) beskriver hur
Swespar behandlar sina Klienters Personuppgifter och alla andra Registrerade (hidanefter ocksa kallat du) i anslutning
till de tjanster som tillhandahills av Swespar. Principerna giller om Klienten anvinder, har anvint eller uttryckt avsikt

att anvinda eller om Klienten eller annan Registrerad person pd nigot annat sitt ir relaterad till produkterna eller
tjdnsterna som tillhandahalls av Swespar, vilket dven innefattar innan dessa principer tridde i kraft.
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Definitioner

Klient - en fysisk person som anvinder, har anvint eller har uttryckt avsikt att anvinda de produkter och
tjanster som erbjuds av Swespar eller avsikt att ingé ett garantiavtal.

Kontrakt - Ett kontrakt mellan Swespar och Klienten.

Dataskyddsbestimmelser - Alla tillimpliga lagar och regler som reglerar behandling av Personuppgifter,
vilket innefattar men inte dr begrinsat till Dataskyddsférordningen (GDPR);

Swespar — Swespar AB, org. nr 556901-7899, adress Wennerbergsgatan 10, 112 58 Stockholm, Sverige,
telefon 0771-119 119, e-postadress: kundtjanst@swespat.se;

Ferratum Group - Swespar tillsammans med féretag vars majoritetsigare direkt eller indirekt dr Swespars
moderféretag Swespar Oyj (Finsk Handelsregisterkod 1950969-1, adress Ratamestarinkatu 11 A, Helsing-
fors, Republiken Finland);

GDPR - Europapatlamentets- och ridets forordning (EU) 2016/679 den 27 aptil 2016 om skydd {or fysiska
personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om fri rérlighet f6r sadana uppgifter och om
upphivande av direktiv 95/46 /EG (Dataskyddsforordningen);

Personuppgifter - Uppgifter om en identifierad eller identifierbar fysisk person (Registrerad). Uppgifter
som omfattas av banksekretess kan ocksa inkluderas i Personuppgifter;

Behandling - Alla tgirder eller uppsittningar av atgirder som utférs pa Personuppgifter eller pd uppsitt-
ningar av Personuppgifter, oavsett om de dr automatiska, sisom insamling, inspelning, lagring, dndring,

beviljande av tillgang till, f6rfragningar, 6verforing, visning etc.
Personuppgiftsansvarig

Swespar ansvarar for behandlingen av dina Personuppgifter och bor dirfor betraktas som en personupp-
gifsansvarig enligt GDPR.
Behandlingen av dina Personuppgifter skall regleras enligt lagarna i Sverige.

Insamling av dina Personuppgifter
Swespar samlar in dina Personuppgifter pd foljande sitt:

3.1.1. Som Klienten sa tillhandahiller du antingen Swespar dina Personuppgifter direkt eller sa har
Swespar samlat in dem fran externa killor. Sddana externa killor inkluderar, men ir inte begrin-
sade till, offentliga och privata register (t.ex. kreditbyrder som Creditsafe i Sverige AB BankID

och Instantor AB) som Swespar anvinder for att identifiera dig och verifiera din identitet.
3.1.2. Vi samlar dven in Personuppgifter automatiskt nir du anvinder Swespars webbplats. Sidan Be-

handling beskrivs vidare i var cookie-policy, som finns tillginglig pa Swespars webbplats
WWW.swespar.se
De Personuppgifter som samlas in dr nddvindiga fér de indamil som beskrivs nedan, med hinsyn till arten
av de tjanster och produkter som erbjuds av Swespar och det behov som féreligger av att i tillricklig ut-
strickning identifiera Klienterna och sikerstilla deras identitet.

Behandling av Personuppgifter

Swespar behandlar Klientens Personuppgifter i syfte att ingd och fullgéra Kontraktet med Klienten. Detta
innebir korrekt identifiering av Klienten. Den rittsliga grunden fér sadan Behandling 4r ingdende i och
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fullgérande av Kontraktet med Klienten samt att samla in belopp pa grund av det och Swespars juridiska
och tillsynsskyldigheter som foljer av tillimpliga lagar inklusive lagar och bestimmelser som reglerar Inla-
ningsforetag sisom skyldigheter att rapportera till tillsynsmyndigheter och atgirder mot penningtvitt
(AML) och regler for terroristfinansiering och férordningar for att korrekt identifiera Klienten (KYC).

Foér ovanstiende behandlar Swespar féljande Personuppgifter:

4.2.1. uppgifter for identifiering (t.ex. namn, personnummer, fédelsedatum, nationalitet, information
om och kopia av identitetshandling, adress);

4.2.2. kontaktuppgifter (t.ex. adress, telefonnummer, e-postadress, kommunikationssprak);

4.23. bankuppgifter (t.ex. bank-ID, bankens namn, kontoinnehavare, kontonummer);

424 yrkesmadssiga uppgifter (t.ex. nuvarande och tidigare arbetsgivare och position);

4.2.5. ekonomiska uppgifter (t.ex. 16n, inkomst, tillgingar, skulder, egendomat);

4.2.6. uppgifter om tillgingarnas ursprung (t.ex. uppgifter om arbetsgivare, transaktionspartners, af-
farsverksamhet och faktiska mottagare, uppgifter som visar killan till din inkomst och f6rmo-
genhet);

4.2.7. uppgifter som erhdllits vid utférandet av en skyldighet enligt lag (t.ex. information som erhillits
fran forfragningar som stillts av utredningsorgan, notarier, skattemyndigheter, domstolar och
fogde);

4.2.8. kommunikationsuppgifter (t.ex. e-post, inspelningar av telefonsamtal);

4.2.9. inloggningsuppgifter frin konto pa Swespars webbplats;
4.2.10. uppgifter relaterade till Swespars tjanster (t.ex. utférande av kontraktet eller misslyckande dirav,

transaktionshistorik, inlimnade ans6kningar, férfragningar och klagomal).
Swespar behandlar dven Personuppgifter for féljande dndamal:

4.3.1. utévandet av Swespars skyldigheter enligt lag (t.ex. for regler om penningtvitt (AML) och terro-
ristfinansiering och férordningar for att korrekt identifiera Klienten (KYC)

4.3.2. skyddandet av Swespars rittigheter (upprittande, utévande och forsvar av rittsliga krav). Den
rittsliga grunden f6r sidan Behandling dr Swespars legitima intressen;

4.3.3. bedémning av kvaliteten pa Swespars tjanster inklusive kundsupport och kvalitetsforsikran. Den
rittsliga grunden for sidan behandling dr Swespars legitima intresse att utvirdera och utveckla

kvaliteten pé sin kundsupport.

Personuppgiftsbehandlare

Swespar anvinder noggrant utvalda tjinsteleverantérer (personuppgiftsbehandlare) 1 Behandlingen av Kli-

entens Personuppgifter. Dirmed forblir Swespar fullt ansvariga f6r dina Personuppgifter.

Swespar anvinder foljande kategorier av personuppgiftsbehandlare: juridiska och andra rddgivare, andra
Ferratum Group-entiteter, datalagringsleverantorer, e-post-tjansteleverantorer, leverantdrer av identifiering
och certifiering, inkassobyraer, betalningstjinsteleverantorer, datakontrolltjdnsteleverantorer, leverantorer
av rostsamtalstjdnster.

Tredje parter

Swespar delar endast dina Personuppgifter med tredje part om det foreskrivs hiri, om det krivs enligt
gillande lag (t.ex. nir Swespar dr skyldiga att dela Personuppgifter med myndigheter) eller med ditt sam-
tycke.

Vi delar dina Personuppgifter med féljande tredje parter:

6.2.1. till personer som uppritthaller databaser med felaktiga betalningar. Den rittsliga grunden for
siadan delning dr Ferratums legitima intressen att sikerstilla att kontraktet fullfljs och tredje
parts legitima intressen att kunna bedéma Klientens kreditvirdighet;

6.2.2. inkassobyraer och kronofogden. Den rittsliga grunden for sidan delning dr Swespars legitima
intressen att sikerstilla att kontraktet fullf6ljs;

6.2.3. Swespars revisorer. Den rittsliga grunden for sidan delning 4r de juridiska skyldigheter som
foreligger Swespar.

6.2.4. Swespars tillsynsmyndigheter. Den rittsliga grunden fér siadan delning dr de juridiska
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skyldigheter som foreligger Swespar.

Overforing av Personuppgifter utanfor EES

Swespar Gverfér Personuppgifter till Ferratum Group-entiteter och andra mottagare (inklusive tillgang till
Personuppgifter frin) utanfér Europeiska ekonomiska samarbetsomridet, till exempel USA, Kanada, In-
dien, Schweiz. Detta inkluderar att ge tillging till personuppgifter frin sadana linder. Swespar gor det dock
endast om det finns en laglig grund for att géra det, bland annat till en mottagare som ér: (i) i ett land som
ger en adekvat skyddsniva for Personuppgifter, eller (i) i enlighet med ett rittsligt dokument som ticker

EU:s krav f6r 6verféring av Personuppgifter utanfér EU.
Du kan fi ytterligare information om Overféring av Personuppgifter utanfér EU genom att kontakta
Swespar via kontaktuppgifterna nedan.

Lagring av uppgifter

Swespar lagrar dina Personuppgifter i enlighet med riktlinjer f6r branschen si linge som det dr nédvindigt
for de dndamal for vilka de samlades in eller f6r den tid som krivs for att skydda sina rittigheter eller sa
linge som krivs enligt tillimpliga rittsakter. Observera att om samma Personuppgifter Behandlas fér flera
dndamal, kommer Personuppgifterna att lagras under den lingsta lagringsperioden som giller. Den maxi-
mala perioden som giller ir tidsbegrinsningen f6r fordringar som uppstar vid transaktioner, vilket ar upp

till 10 4r fran och med dagen f6r den sista transaktionen eller stingningen av kontot, beroende pé vilket

som 4ar senast.

Dina rittigheter

I den utstrickning som krivs av tillimpliga Dataskyddsbestimmelser, har du en Registrerad persons alla

rittigheter nir det giller dina Personuppgifter. Detta inkluderar ritten att:

9.1.1. begira tillging till dina Personuppgifter;

9.1.2. fa en kopia av dina Personuppgifter;

9.1.3. ritta till felaktiga eller ofullstindiga Personuppgifter relaterade till dig;

9.14. radera dina Personuppgifter;

9.1.5. begrinsa Behandlingen av dina Personuppgifter;

9.1.6. portabilitet av dina Personuppgifter;

9.1.7. motsitta dig Behandling av dina Personuppgifter som baseras p4 ditt tvingande legitima intresse

och som Behandlas for direktmarknadsféringsindamal;
9.1.8. om du tror att dina rittigheter har krinkts har du ritt att limna ett klagomal hos:

- Swespars kundsupport eller

- Swespars dataskyddsansvarige eller;

- Datainspektionen eller;

- domstolarna om du anser att dina rittigheter har krankts.

9.1.9. For att utéva dina rittigheter, vinligen kontakta Swespar via kontaktuppgifterna nedan.
9.1.10. Observera att du kan utéva vissa rittigheter genom att logga in pa ditt Swespar-konto.

Andring av dessa principer

Skulle Swespars Behandling av Personuppgifter dndras eller om det skulle vara nédvindigt att dndra dessa
principer enligt gillande lag, rittspraxis eller riktlinjer utfirdade av behériga myndigheter, har Swespar ritt
att ensidigt dndra dessa principer nir som helst. I sidant fall meddelar Swespar dig via e-post senast en

minad innan dndringarna trader i kraft.

Kontakt

Om du har ndgra frigor angdende Swespars Behandling av dina Personuppgifter eller om du vill utéva dina
rittigheter som Registrerad, vinligen kontakta oss via kontaktuppgifterna ovan.
Swespar har utsett en dataskyddsansvarig som du ocksia kan kontakta om samma sak via féljande
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kontaktuppgifter: dpo@swespar.se
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